


________________________________
                                       (наименование банка)
________________________________
                                           (адрес банка)
от ______________________________
адрес: ___________________________
тел: _____________________________


ПРЕТЕНЗИЯ

«__» _______________20__г. между мной и ________________________ был заключен договор страхования № __________________ Срок страхования по договору установлен с ____________ г. сроком действия договора ______________. Страховая сумма в размере ____________ руб.  была оплачена мною с кредитного счета открытого в ___________________.
Согласно п. 1 Указания Банка России № 3854-У от 20.11.2018 г. «О минимальных (стандартных) требованиях к условиям и порядку осуществления отдельных видов добровольного страхования» при осуществлении добровольного страхования (за исключением случаев осуществления добровольного страхования, предусмотренных пунктом 4 настоящего Указания) страховщик должен предусмотреть условие о возврате страхователю уплаченной страховой премии в порядке, установленном настоящим Указанием, в случае отказа страхователя от договора добровольного страхования в течение четырнадцати календарных дней со дня его заключения независимо от момента уплаты страховой премии, при отсутствии в данном периоде событий, имеющих признаки страхового случая.
Руководствуясь п. 8 Указания Банка России № 3854-У от 20.11.2018 г. «О минимальных (стандартных) требованиях к условиям и порядку осуществления отдельных видов добровольного страхования» страховщик при осуществлении добровольного страхования должен предусмотреть условие о возврате страхователю страховой премии по выбору страхователя наличными деньгами или в безналичном порядке в срок, не превышающий 10 рабочих дней со дня получения письменного заявления страхователя об отказе от договора добровольного страхования.

	На основании вышеизложенного:

1. Прошу расторгнуть договор страхования № _______________ от ____________ г.
2. Требую вернуть мне страховую премию в размере __________ руб. в течение 10 рабочих дней с даты получению данной претензии.

В случае отказа в выплате страховой премии, буду вынуждена обратиться с письменной претензией в ЦБ РФ и с исковым заявлением в суд.

Приложение:
Реквизиты моего банковского счета для перечисления страховой премии.


«__»______________ 2018 г.                                                                      ____________________ФИО

Дата принятия претензии: «____» ________ 2018 г.
[bookmark: _GoBack]Подпись принявшего претензию _____________________________ (ФИО) 



